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VD HAR ORDET

2020blev ett hindelserikt och betydelsefullt ar for Greenfood. Den radande pandemin har inneburit

helt nya utmaningar och lett till stora férindringar, inte bara for Greenfood utan for helabranschen,
varakunder och naturligtvis dven for vara konsumenter. Genom kraftfulla atgirder, forindrade

arbetssitt och en 6kad grad av innovation och flexibilitet har vi tagit oss igenom aret. Samtidigt &r den
underliggande efterfragan pa vara produkter och tjénster stark, och de globala trenderna stottar intresset
for vart erbjudande. Trots att aret medfort flera stora utmaningar har vi fortsatt férankra hallbarhet i var
affdrsstrategi. Tack vare det arbetet, mina fantastiska medarbetare, vara starka koncept och de synergier vi
skapat mellan koncernens bolag, dr vi vil rustade for framtiden.

Aven om vi under 2020 tagit viktiga steg inom ménga hallbarhetsomraden,
handlar kanske vara storsta hallbarhetsinsatser under aret om framtiden.
Vihar startat och drivit vidare flera koncernéverskridande projekt for att
minimera var miljopaverkan och samtidigt stérka var konkurrensformaga
ocheffektivitet. Viharinlett arbetet med att framtidssikra vara forpackningar -
genom att byta till mer hallbaralésningar som ersitter plast. Vihar fortsatt
var jakt efter gronare transporter. Lastbilar som kors pa flytande naturgas har
mojliggjort starten for en smidig Gvergang till mer hallbara transporter, och
tack vare en vél utvecklad infrastruktur for naturgas har viidr transporterat
mer varor medlastbilar som drivs av flytande naturgas. Och viméter vara
utsldpp utslidpp av CO,e, vilket innebdr att vi framat kan sdtta dnnu tydligare
mal for att minska vart klimatavtryck.

!

Vihar ocksa tagit viktiga steg mot en tydligare och forbdttrad arbetsmiljo.
Vihar bland annat implementerat en koncernéverskridande intern
uppforandekod samt arbetat fram ett flertal policyer som implementeras
under 2021. Samtidigt har vi fortsatt vara samarbeten med andra
organisationer och aktorer i ndringslivet géllande fragor om miljo
och socialt ansvar. Dessa samarbeten har uppmérksammats av
viktiga intressenter; inovember bjods Greenfood in som
talare pa FN:sarliga forum for foretagande och ménskliga
rittigheter.

Till sist, insikterna fran 2020 har fatt oss att arbeta dnnu
hardare for att forverkliga var vision omatt gdra god,
hdlsosam mat tillgénglig for alla. Trots ett omvilvande ar

for branschen har vi fatt férnyat fortroende fran bade kunder
ochkonsumenteratt fortsittaleverera god, hdlsosam och gron
mat. Det ér vi dr vildigt stolta 6ver, all forskning visar ndmligen att
sadan kost ger ldgre klimatpaverkan.

David von Laskowski, vd och koncernchef fér Greenfood Group
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ARET | KORTHET
- HUR VI GJORT
s KI L LN AD Al ska minska vart matsvinn

Under 2020 tog vi ett kliv in i framtiden. Picadeli
har utvecklat en ny plattform som anvinder AI

for att skapa triffsikrare prognoser. Systemet

liir sig och blir stegvis alltmer raffinerat i sina
forutsdgelser, vilket leder till mer tillforlitliga
bestillningar och minskat matsvinn. AI-plattformen
beridknar orderrekommendationer baserat pd

bland annat planogram, aktuella lagernivier och

. - ; : - \ . forsdljningshistorik samt externa faktorer som
. - @, ™ viderprognoser och helgdagar.
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direkta utslapp
SCOPE 3

indirekta ufsldpp

Lisa Isakson, hallbarhetsansvarig pa Greenfood,
var inbjuden att tala pa FN:s arliga forum for
@ foretag och miinskliga riittigheter

FN:s arliga forum for foretag och ménskliga rittigheter samlar fler iin 2 000

deltagare virlden over. Lisa Isakson, hallbarhetsansvarig pa Greenfood,

var inbjuden att tala om dmnet manniskordttsforsvarare dir hon tog upp

hur viktigt samarbetet mellan olika aktorer dr for att forsvara méinskliga

rdttigheter tillsammans. Mdnniskordttsforsvarare spelar en central voll i

sammanhang dar respekt for minskliga réttigheter inte kan tas for givet. Om

mdnniskor inte kan tala fritt om riskerna i leverantorsleden blir det svarare .

att identifiera och hantera dem. FN var sirskilt intresserad av att hOra om en

médnniskordttsforsvarare i Ecuador dir Greenfood, Swedwatch och flera andra

foretag spelade en viktig roll for att stotta minniskoriittsforsvararen mot falska Vimdter virt klimatavtryck!

anklagelser. Under 2020 tog vi ytterligare ett viktigt stegi att konkretisera vart hdllbarhetsarbete. Vi har mitt virt
klimatavtryck enligt GHG-protokollets riktlinjer. Att mdta och rapportera var klimatpdverkan ger oss ett bra
underlag som hjélper oss agera och prioritera ritt i vir verksamhet inom hdllbarhetsomrddet.



ARET | KORTHET 5

Daily Greens bananer ger barn nya

leenden 100 ton frukt har rdddats tillsammans

T ; . med Rescued Fruits.
Var tredje minut fods ett barn med lapp-, kik- eller

gomspalt, men en relativt enkel operation som tar
mindre dn en timme kan ge drabbade barn ett nytt
leende och ett nytt liv. Greenfood har skapat ett
kretslopp déir varje sild banan ger ett bidrag till
hjilporganisationen Operation Smile.

Att minimera vart matavfall dr viktigt

for oss. Att stindigt soka efter fler
anvindingsomrdaden dn bara i var egen
produktion dr viktigt. Genom att identifiera
livsmedel som riskerar att slingas och
istéllet anvinda dessa i var egen produktion
eller i samarbete med andra kan vi minska
vart matsvinn. Under 2020 fortsatte virt
samarbete med foretaget Rescued Fruits som
gor juice av frukt och fruktdelar som annars
skulle slingas. I dr har 100 ton frukt rdddats
genom vart samarbete!

WORLD

SALAD
DAY

® |
Vi gor varje mil miljovéinligare /

Var langsiktiga madlsdtining dr att allt fler transporter o g g
ska ske pa ett mer miljovinligt sitt, bide ndr det géiller R Y
drivmedel och logistik. Virt finska bolag Satotukku har
stdllt om en stor del av sina transporter och skickade
under 2020 en tredjedel av sina laster med lastbilar
som kdrdes pi LNG, en flytande naturgas som ger 20
procent mindre utsldpp jamfort med fossilt brinsle.

=
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-
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World Salad Day - ett initiativ

for att 6ka ungdomars intresse

Jor frukt och gront.

Allt fler unga vill ha biittre kostvanor, men fa vet
hur man gor. Som ett siitt att uppmuntra fler att
véilja mer frukt och gront inforde Picadeli World
Salad Day den 20:e mars. Forvarje sallad som
saljs under World Salad Day skdnker Picadeli
en krona till organisationen Generation Pep och
deras arbete for barn och ungas hilsa.
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Hej da till 7o ton plast!

De senaste dren har vi tagit flera viktiga steg mot mer klimatvinliga
forpackningar — en process som forvintas minska plastanvindningen med 70 ton
per dr och minska anvindningen av icke dtervinningsbara material med 88 ton
per ar. Under 2020 har vi:

~ 2 miljoner plastlock mindre

Vi har tagit bort plastlocken pa 2 miljoner fardigforpackade sallader,
vilket minskar plastmdngden med 25 procent.

"/ 4

Papper i stiillet for plast

Vi har bytt ut en halv miljon sallads- Gl Ve R T
plastskdlar och ersatt dessa med Vi har tagit bort ytterligare ett lager av PE-
pappersbaserade skdlar med laminat. plast fran Picadelis salladsskdl, vilket minskar

plastforbrukningen med omkring 40 ton per
dr. Det vita pappret har dven byts ut mot ett
brunt som produceras pa ett mer hallbart och
miljovinligt stt.

Miljovinligare forpackningar

En omfattande resa med Salicos Food
Service-produkter har paborjats ddr
forpackningarna byts ut till dtervunnen plast
och sockerrdrsbaserad plats.

10.

1000 kilo = ett nytt trad

Snart vixer det en skog i Greenfoods namn.
Greenfood Iberica lanserade projektet Plant
for Life med idén att plantera ett nytt trid
forvarje ton Daily Greens frukt och gront
som sdlts. Flera av koncernens bolag deltog
i projektet och under 2020 planterades
totalt 6 936 trdd. Trdd binder koldioxid
fran atmosfiren vilket dr ett viktigt verktyg
foratt nd FNs 1,5-gradersmal. Sett till
tridens livslingd, s motsvarar de nistan
7000 planterade triden cirka 1387 ton
koldioxidutslipp.

Trddgardshallen - kéiirlek for det lokala

Maten vi diter paverkar planeten vi bor pa, dirfor
vill vi gora det littare for mdnniskor att dta
ndrproducerade varor efter siisong.

Under 2020 lanserade vi nya Tridgdrdshallen

som bestar av fyra av Greenfoods bolag, samtliga
specialiserade pa lokalproducerad frukt och

gront. Tillsammans moter de efterfrigan fran
konsumenterna pa ett bredare lokalproducerat
sortiment, pa ett mer hallbart och effektivare sitt dn
tidigare.

:
A
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\
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Vivill skapaen gronare, skonare och godal e Varld Var passwn och vartdriv handlar omatt skapa JUSt
den viirlden, déir alla har méjlighet att viilja en hiilsosammare livsstil och diir alla hat tillgang till en frisk

ochgronplanet. Vartbidrag r attgorasund mattill ettgott, prlsvart och littillgangligt val —det vikallar
Green Convenience.

Greenfood dri dag enav norra Europas ledande livsmedelskoncerner inom hélsosam mat och vi har
en historik som stréicker sig 50 ar tillbakai tiden. Koncernenbestar av 25 operativabolagi 7 ldnder,
ochivartutbud finns allt fran sjilvplockssallad, fardigritter, skuren frukt och gront fran storadelar av
vérlden.

Var syn pa hallbarhet ar uppdelad itre huvudornraden mat, minniska och miljo. Maten érkérnani
allt vi gor. Vibrinner for att gora mat hilsosammare, godare och mer tillgéinglig for alla. Manniskan
refererar till alltvi gor inom social hallbarhet, bade internt med vara medarbetare och med alla vara
samarbetspartnersiolika delar av virlden. Miljo rymmer det vi gor for att minska var miljobelastning
globalt, bland annat genom att fokuserapa vixtbaserade produkter, effektivare produktion, bittre
transporter, minimera vart matsvinn, och minska vara egna utslipp. Allt det vi gér inom mat,
ménniska och miljo refererar forstas ocksd till ekonomisk hallbarhet - det ér enlénsam affir som

dr grunden fOr att vi, genom maten, kan bidra till en bittre vérld for bade minniskan och miljon.
Hallbarhetsrapporten foljer Sveriges lagom hallbarhetsredovisning.
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FAKTA 2020:

Antal operativa foretag i koncernen: 23
Verksamma i 7 ldnder: Sverige, Finland, Danmark,
Tyskland, Belgien, Frankrike och Spanien.
Huvudkontor: Helsingborg, Sverige

Antal anstillda: 1365

Omsattning 2020: 4295 MSEK

CREENFOOD

UNDER 2020 VAR VI HUVUDSAKLIGEN OR_G__ANISERADE ENLIGT NEDAN

FRESH PRODUCE

Forser grossister, restauranger

ochbutikerihela Europa
med frukt, biir, kryddot och
gronsaker. De koper varor
cfter siisongbade lokalt och
globalt och har King och bred
erfarenhetavimportoch
distribution,

AllfruktiStockholm
Ewerman
Orebro Tridgardshall
Vixjo Partiaffar
Satotukku (Finland)
Greenfood Iberica (Spanien)
Greenfood Sourcing
Triadgardshallen Skane”
Greens& Friends
Greenfood Fresh Food -

" FOOD SOLUTIONS

‘Har enkelhet och tillginglighet i
fokus. Sortimentet rymmerallt
fran skurna frukter och gré')hsaker,

grynmixer och pastablandningar till
konsumentforpackade sallader, wraps
och smoothies. Food Solutions motto
dratt goradet enklare att viilja det
somdr gott och hilsosamt och vart
koncept minimerar tillagningstiden
ikoket. Bland kunderna finnsbade
- hotell, restauranger; dagligvaru-
och servicehandeln samt
cateringverksamheter.

SalicoAB
Salico OY (Finland)
Ahlstroms Factory
SSKAB {
Greendeli OY (Finland)

VARA VARUMARKEN

'PICADELI
Aretthogteknologiskt
sjalvplockskoncept for

sallad och finnsidetalj-och
servicehandeln. Med visionen
attbidratillen vérld ddr
snabbmat drrakamotsatsen
till skripmat har verksamheten
blivit marknadsledande i
Europa.

Picadeli Sverige
Picadeli Danmark
Picadeli Finland
Picadeli Tyskland
Picadeli Frankrike
PicadeliUSINC
Picadeli Sweden Restaurants Hotorget
Picadeli France Restaurants
Mixum
PF food

Vi har flera varumirkena, nedan redovisas vara storsta.
De stricker sig over flera affirsomraden och finns pa flera marknader.

B ~ %he  GReN o SET
@ ®® g
- Picadelic T TUOREK
-~ Marknadsledarei Europa Enavnordensledande Nordisk ledare inom Ledande varumirke Enav Finlandsledande
medsitthdgteknologiska — varumirkeninom firska hilsosammaoch inom farsk frukt och varumirken inom
sjalvplockssalladkoncept  forddlade frukter och vilsmakade food-to-go gronsaker direkt fran hélsosamma, firska
- ‘sommojliggoratt fler kan gronsaker. produkter. odlingarna. gronsaksblandningar.

attita hilsosamt.
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QMVADDSANALVS

- VARLDEN
VERKA

Livsmedelsindustrin férdndras nui grunden och de foretag som inte
hidnger med kan snart stdllas infor svara utmaningar. [ ett allt snabbare
tempo sveper fordndringar in och vi arbetar oavbrutet med att
identifiera trenderna for att vaga ta ut rétt fardriktning mot framtiden.

Idag arbetar vi utifran fem stora trender som paverkar samhille
livsmedelsbranschen och var egen verksamhet. Det arbetet innebér a
anpassar var verksamhet, forandrar bade vart utbud och var strategi. Det

gynnar Greenfood och ger oss en konkurrenskraftig fordel pa marknaden.
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OKAD MEDVETENHET DRIVER OKAT
HALLBARHETSFOKUS

I takt med att miljdmaissig, social och ekonomisk hallbarhet kommit hogre
upp paagendan har sadant som tidigare sags som mervirden kommit att
bli hygienfaktorer. Trenden drivs av flera aktorer parallellt med varandra.
Aktorernainnefattar bl a internationella och nationella organ som FN,
EU och enskilda regeringar men dven civila samhillet och inte minst
konsumenterna. I takt med en 6kad medvetenhet stiller alla dessa aktorer
hogre krav pa att foretag har en hallbar affirsmodell och verksamhet.
Ilivsmedelsbranschen dr klimatpaverkan, matsvinn och ursprung tre
exempel pa fragor i fokus just nu. Ddremot har ekologiska produkter

som tidigare gatt starkt framdt faktiskt backat nagot: 2020 minskade
forsiljningen av ekologisk matiden svenska dagligvaruhandeln med 2%,
enligt Ekoweb.

Klimatfragan &r otroligt viktig bade for samhillet i stort och for
livsmedelsbranschen, dir manga konsumenter ir intresserade av att veta
mer om hur maten de dter paverkar klimatet. Till f6ljd av dettaborjar allt
fler aktorer i dagligvaruhandeln stilla krav pa att deras leverantorer méter,
malsdtter och minskar sin klimatpaverkan. Teknik och modeller for att
mata klimatpdverkan utvecklas stindigt, och redan idag syns olika typer av

klimatmérkningar och -pastaenden pa manga livsmedel. Aven matsvinn har

varitifokusifleradr,men det finns fortsatt mycket att gbra da omkring en

tredjedel av all mat som produceras globalt gar till spillo. Manga av de nya sa

kallade agriculture- och foodtechfoéretag som startats har denna utmaning
i fokus och nyaldsningar for att hantera matsvinniallaledi virdekedjan
utvecklas kontinuerligt.

For manga konsumenter finns en tydlig koppling mellan hallbarhet och
ursprung, i och med det efterfrdgas en 6kad transparens kring hur maten
producerats och varifran den kommer. Nér branschorganisationen
Livsmedelsforetagen infor 2020 fragade beslutsfattare i branschen om de
starkaste trenderna var lokalproducerat klart hetast, och mycket tyder pa
att pandemin drivit pa denna utveckling.

Sa har jobbar vi med att mota denna trend

Den 6vergripande strategiska inriktningen for Greenfoods hallbarhetsarbete
beslutas av koncernledningen.

Vi har en koncernfunktion med ansvar for hallbarhet under ledning av en
hallbarhetschef som ocksa dr en del av koncernledningen.

Vihar en koncerngemensam hallbarhetsstrategi som kréver att vi hela tiden
utvecklas.

Viarbetar med en ny forpackningspolicy som driver var utveckling mot mer
klimatvénliga forpackningar.

Viberiknar vart klimatavtryck och arbetar strukturerat for att minska det.
Visatsar stort pabade tekniska innovationer och produktutveckling for att minska
vart matsvinn.

Greenfood satsar pa lokalproducerat och har till exempel skapat en rikstdckande
leverantor - som ska erbjuda ett storre och bittre sortimént av nirodlat,

Vihar ocksa gjort det ldttare for minniskor att hitta lgkalproducerat genom att
lansera en egen konsumentmérkning - Ju Narmre Pesto Bittre.
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W Sa hir jobbar vi med att mota denna trend
G RO N ARE KOST IZO I_Q H ALS A OC H e Vir stora passion ir god och hiillsosam mat och vi har ett sortiment

s ddr allt har frukt och gront som bas.

VAI_B E FI N N AN D E e Viharunder fleraarjobbat med att utveckla vart sortiment av
vixtbaserade proteinprodukter, och att hitta fler spinnande och
goda produkter.

- Till exempel, idag bestar Picadelis sortiment av 90 procent
vegetariska produkter varav 70 procent dr veganska.

— Vihar dven lanserat ett helt sortiment véxtbaserade
proteinprodukter under varumirket Ahlgood.

e Viarbetar for att gora hidlsosam mat godare, mer tillgéinglig och
enklare genom att erbjuda var hidlsosamma snabbmat 6ver hela
Europa. Det gor vi genom bland annat:

— Picadeli som siljer hilsosam snabbmat i deras salladsbarer.
— Greendeli som siljer firdiga produkter som sallader, wraps
ochbowlsiservicehandeln och livsmedelsbutiker.

e Viharutokat vart distributionsnét for att na lingre i Sverige och

Europa, och vi har utokat vara forsdljningskanaler sa att fler kan dta

hélsosamt.

Hallbarhet gar i manga fall hand i hand med hélsa. Konsumenterna vill géra gott

for planeten men ocksa for sig sjdlva, och att vara hdlsosam kan vara en viktig del av
ens livsstil. Samtidigt kan det vara svart att leva hilsosamt och vad som innefattas i

en hilsosam livsstil varierar — for vissa dr motion allra viktigast medan andra ldgger
storre vikt vid maten de dter. Hilsotrendens paverkan pa livsmedelsbranschen har
varierat genom dren och olika stromningar och dieter har premierat olika typer av
produkter. De senaste aren har det inte minst tagit sig uttryck i en okad efterfragan pa
viixtbaserade produkter, som sett en explosionsartad utveckling, Aven laktosfritt och
antiinflammatorisk kost dr dieter pa frammarsch, medan exempelvis andelen svenskar
som dter glutenfritt och LCHF minskar nagot'.

Vixtbaserade alternativ till animalieprodukter som kott och mejerivaror dr bland de
starkast vixande kategoriernai den svenska dagligvaruhandeln, med en arlig tillvéxt
paomkring 15 % de senaste aren’. En forklaring till den starka utvecklingen dr att
vixtbaserade produkter av manga - pabade en samhillelig och en individniva - ses

som gynnsamma ur savil ett hdlso- som ett hallbarhetsperspektiv. Manga som édter mer
gront gor det alltsabade for sig sjdlva och for planeten. De konsumenter som driver pa
utvecklingen drinte i forsta hand vegetarianer eller veganer, utan alldtare som vill ita mer
gront emellanat - sa kallade flexitarianer.

Konsumenterna vill gora g'(iﬁ ﬁ’g pla ¢
men ocksd for sig sjilva, och attvara .
hélsosam kanvara en viktig zsl avens livs q
XY

:

Killor - 'Livsmedelsforetagen, *Vixtbaserat Sverige
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STRESSADE KONSUNMENTER SOKER
BEKVAMA LOSNINGAR

I enstressad vardag med en allt mer urban livsstil dr konsumenternas tid
dyrbar. Matlagning dr for vissa en aktivitet som far ta tid pa helgen, men
i veckorna premieras bekviamlighet. Enkelt, snabbt och prisvért - men
dnda gott och nyttigt —dr ledord for manga. Det gor att efterfragan 6kar
pasadant som upplevs underlitta vardagen - allt fran matkassar och
hemleverans av mat till maltidslésningar och food-to-go.

Matkassar och hemleverans av savil dagligvaror som lagad mat édr
inganya fenomen, men trenden dr fortsatt stark och stannar inte vid
livsmedel. Vissaav de aktdrer som tidigare enbart fokuserat pa att kora
ut mat har nubreddat sitt utbud till bland annat blommor, bocker och
apoteksvaror. Pandemin har snabbat pa utvecklingen och e-handeln
av livsmedel i Sverige 0kade med hela 94,5 % 2020, enligt Svensk
Dagligvaruhandel.

Maltidslosningar kan antingen vara helt firdiglagade rétter eller sadana
ddr konsumenten sjélv star for den sista tillagningen. Oavsett vilket ar - Sa hir jobbar vi med att mota denna trend
syftet att ge kiinslan av en god, villagad maltid till minimal anstrangning. - R

Om maltidslosningar avnjuts i hemmet har food-to-go tidigare framst
varit sddant som éts i farten — bade matiga alternativ som wraps, mackor
och sallader men ocksa protein- och energibars. Aven hiir har pandemin
drivit pa trenden och férutom en 6vergripande 6kning ser det ocksa
ut som att viitakt med ett 6kat hemarbete faktiskt dter denna typ av
produkter ocksa ndr vi dr hemma.

e Vihar tvd varumirken som fokuserar pa att gora detlattare for
konsumenter att dta gott och nyttigt.
— Greendeli som siljer fardiga produkter som sallader,
wraps och bowls i servicehandeln och livémcdelsbutiker.
— Picadel genom sjdlvplock gor det ldttare for
konsun att kdpa en egenkomponerad sallad. Aven
fardigpa sallader finnsi sortimentet.
Vihar produ artsortiment som ska gora det enklare
for konsumenter att lyckas i koket genom att minimera
] : : tillagningstiden:
e-handeln av livsmedel1 Sverige Vihar ett helteget affirsomrade, Food Solutions, som bara
okade med hela 94,5 % arbetar med att gora det enklare att vélja det som dr gott och
hélsosamt.
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grend FA-

GRANSER MELLAN BRANSCHER

SUDDAS UT NAR NYA
VAGAR PROVAS

Precis som att vad vi dter fordndras, gor ocksa var och

hur maten konsumeras det. Innan pandemin fanns en
viss forskjutning mot en 6kad konsumtion av mat fran
restaurang. For att mota det har manga livsmedelsbutiker
valt att inkludera en bar- eller restaurangdel i nydppnade
butiker for att skapa en helhetsupplevelse som moter
konsumenternas behov. Restaurangerna a sin sida
erbjuder i allt storre utstrickning sina gaster mojlighet
att kopa hem olika produkter och tar pa sa vis ett kliv at
butikshallet.

Precis som butiker och restauranger letar ocksa
livsmedelsforetag nya séitt att na ut till konsumenterna, nya
vigar utover de redan etablerade kanalerna. Vissa véljer att
Oppna egna butiker, som ofta dr tillfdlliga pop up-varianter.
Dessabutiker finns vanligen i stadskérnor och fungerar

i manga fall snarare som marknadsforing snarare dn att
driva nagon storre forséljning. Det blir ocksa vanligare att
livsmedelsforetag kompletterar sin forsiljning i etablerade
kanaler med nagon typ av forsiljning online, antingen i
egen regi eller i samarbete med nya utmanare.

[ tilldgg till detta sdljs ocksa livsmedel i allt storre
utstrickningiapotek, servicehandel och annan
detaljhandel. Hur framtidens kanallandskap kommer att
se ut aterstar att se, men tydligt dr att granserna mellan
branscher blir 16sare i konturerna.

Sa hir jobbar vi med att mota denna trend

Viutvecklar hela tiden sortimentet i vara salladsbarer sa att de ska fortsitta locka matgéster in i
livsmedelsbutikerna och pa sa vis 6ka butikens omsittning och 16nsamhet.

Servicehandeln vill utdka sitt materbjudanden, vi tillgodoser detta genom vart erbjudande inom
hélsosam firdigmat och genom vara salladsbarer.

Vi utvecklar vart eget restaurangkoncept for att na nya malgrupper och fa fler att dta hilsosamt.

Vi kompletterar vara etablerade forsdljningskanaler med tester, till exempel hemleverans eller
genom att erbjuda vara produkter i take away-appar.

Visamarbetar med andra aktorer for att minska vart matsvinn, till exempel ett samarbete med
juiceforetaget Rescued Fruits som gor juice och smoothies av frukt som annars gar till spillo.

Viarbetar kontinuerligt med att digitalisera koncernen och vi anvinder den senaste tekniken for
att utveckla vara affirsmodeller, vara virdekedjor samt underlitta for vara kunder.

Vi har utvecklat en Al-plattform som skapar triffsikra prognoser och bestillningar. Den nya
Al-plattformen berdknar orderrekommendationer baserat pa bland annat planogram, aktuella
lagernivaer och forséljningshistorik samt externa faktorer som viderprognoser och helgdagar.
Allt for att maximera tillgéinglighet.

Vi har byggt upp ett eget utvecklingsteam, och vi anstiller ingenjorer, utvecklare och analytiker
till verksamheten.

Vianvinder egenutvecklad teknik i kombination med extern teknologi, till exempel Amazons
molninfrastruktur. Kombinationen gor det mojligt att effektivt skala upp och méta kraven fran
bade stora livsmedelskedjor och nya marknader.

Var egenutvecklade teknikplattform anvéinder Al for att minska matsvinnet; systemet ldr sig och
blir stegvis alltmer raffinerat i sina prognoser.

Vi har skapat en hand-enhet som fungerar likt en digital assistent. Den forenklar och effektiviserar
arbetet for butikspersonalen att driva en attraktiv salladsbar.

Viutbildar kunder i om hur de kan anvinda digitaliseringen for att nyttja sina resurser pa ett
effektivt och hallbart sitt.




/ARLDSANALYS - VARLDEN VI VERKAR | 14

grend #5

DIGITALSERINGEN SKAPA S
MOJLIGHETER | ALLA LED

Teknikutveckling och digitalisering fortsatter att skapa

nya forutsittningar for bade konsumenter och foretag. |
livsmedelsbranschen mérks det lings hela vardekedjan -
lantbrukare, livsmedelsforetag och dagligvaruhandeln kan alla
paolika sitt dranytta av de méjligheter som digitaliseringen
medfor. Utover att effektivisera produktionsprocesser och skapa
forutsittningar for en mer hallbar livsmedelskedja bidrar den
okande digitaliseringen ocksa till en storre transparensialla
led. Dessutom mojliggors nya affarsmodeller; desenaste aren
har ménga nya tech-foretag med fokus pa livsmedelsbranschen
startats.

[ primérproduktionen sker en mycketsnabbdigital utveckling med _ K0 _ - |

exempelvis precisionsodling, foderoptimering och avancerade S— . ” :
produktionsstyrningssystem. Hér genereras storam:ingder data - Sa hér jobbar vi med att mota denna trend

data som pa en aggregerad niva dr véldigt varde fortsitta _—

e Viarbetar kontinuerligt med att digitalisera koncernen och anvander densenaste
tekniken for att skala upp var verksamhet. :
Vihar anstillt och fortsitter anstilla ingenjorer, utvecklare och analytiker som arbetar i
verksamheten.
Viutvecklar egna digitala verktyg, egen mjukvara och processer som underlittar for oss
och vara kunder.
Vihar med var digitaliserade salladsbar Picadeli slagit oss in pa flera europeiska
marknader.
Salladsbarerna skickar information i realtid om bland annat produkternas hallbarhet
och eventuella temperaturavvikelser vilket skapar ett mycket matsékert och frascht
koncept.
Vihar utvecklat en Al-plattform som skapar triffsékra prognoser och bestillningar, pa
sd vis minskar vi risken for felbestéllningar.
Vianvinder var mjukvara och vara tekniska l16sningar for att minska matsvinnet.
Viarbetar och utbildar vara leverantdrer om hur de kan anvinda digitaliseringen for att
nyttja sina resurser pa ett hallbart sitt.

driva pa utvecklingen mot en mer hallbar prima n.
I senare led i virdekedjan mérks digitaliseringe

omnamnda, starkt vixande, e-handeln men ock:

nya konsumentinriktade tjanster som alltjamt1

pa framgangsrika tjdnster finns inom till exempe
prisjamforelser och hantering av svinn och restp

Det finns som synes manga beréringspunkter
trenderna och digitaliseringen kan ses som en k
tillimpningar inom en rad olika omraden. Sam
digitaliseringen nagot som mojliggor utveckling
den stiller nya krav pa aktorer i hela virdekedjar
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SA JOBBAR V|
HALLBARHET

Vi pa Greenfood vill varaen del av en gronare, mer ansvarsfull och bittre virld.
Vivill bidralangsiktigt till en hallbar utveckling, och vi ser egentligen inget slut pa
vdrt engagemang - tviirtom sefvi att var striivan efter hallbarhet ska genomsyra
arbeteti allabolag och vara én del av varje medarbetares vardag,

STYRNING OCH ORGANISATION

Hallbarhetsarbetet ér prioriterat inom Greenfood. I koncernledningen finns en
ansvarig for kommunikation och CSR som driver och utvecklar hallbarhetsarbetet samt
foljer upp bolagens tillimpning av koncernens hallbarhetspolicy. Till sin hjélp finns

en hallbarhetskoordinator pa koncernniva, med uppgift att driva hallbarhetsarbetet
framat och stotta respektive affirsomrade. Inom respektive affirsomrade finns en
hallbarhetskoordinator, som tillsammans med representanter fran koncerngemensam
niva, bildar en hallbarhetskommitté. Kommittén dr tvirfunktionell och driver

det operativa arbetet framdt med avseende pa hallbarhet. Det finns ocksa en
hallbarhetssamordnare i varje enskilt bolag. Organisationsstrukturen dr framtagen for
att skapa en tydlig styrning och effektiva arbetsformer for att vi ska kunna agera som en
samlad koncern.

KONCERNGEMENSAM ORGANISATION

Ansvarig for kommunikation och CSR
Hallbarhetskoordinator

FRESH PRODUCE FOOD SOLUTIONS PICADEL

Aftarsomrade hallbarhetskoordinator Aftarsomrade hallbarhetskoordinator Affarsomrade hallbarhetskoordinator

Bolags hallbarhetssamordnare Bolags hallbarhetssamordnare Bolags hallbarhetssamordnare

Organisationsbild over hallbarhetsarbetet

Worldfavor dr den plattform som vi nyttjar for att folja koncernens utveckling
inom hallbarhet. Plattformen hjilper oss att pa ett strukturerat sitt arbeta med
hallbarhetsarbetet savil internt som externt.
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VAR UPPFORANDEKOD
GUIDAR OSS

Den koncerngemensamma uppforandekoden dr grunden for att verksamhet

och omfattar de krav och forvintnigar vi har pa savil anstillda som leverantorer.
Uppforandekoden driver ocksa hallbarhetsfragorna framatilinje med en vision
om en gronareoch béttre virld. Greenfoods uppférandekod dr baserad pa erkéinda
konventioner fér ménskliga rittigheter, arbetsvillkor och miljo. Den ér integrerad
med Amfori BSCI:s (Business Social Compliance Initiative) uppférandekod och
berdér omraden som; lagkrav, férhallanden pa arbetsplatsen, resursanvindning
och paverkan pa lokalsamhdllet, miljo, djuromsorg, etiskt beteende och
antikorruption.

Amfori BSCI dr en organisation dir éver 2 000 foretag samverkar for forbéttrade
arbetsvillkor i sina globala leverantdrskedjor.

Greenfoods uppforandekod pa engelska finns att ldsa pa
https://www.greenfood.se/suppliercodeofconduct

Under aretimplementerade vi den interna 0
uppforandekoden samtidigt som en storre
informationskampanj genomférdes.
Samtliga anstdlldainom koncernen
fick information och férdjupad
kunskap om dess innehall
sominkluderar vilka rittigheter

och skyldigheter man har pa sin
arbetsplats. Med implementeringen
iar den interna uppforandekoden en
del av introduktionen for nyanstéllda
och kompletterar vara foretagspolicyer
ochregler.
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HALLBARHET
PRAG I-AR AI-I-T SAMVERKAN TAR OSS FRAMAT

Att agera hallbart handlar om att se till helheten och att samverka. Under 2019 implementerade vi koncernens hallbarhetsstrategi och identifierade

For oss innebdr det att vi viger in hur omgivningen och médnniskorna arbetsfloden och ramverk for riskbeddmningsmodeller samt handlingsplaner for vara
paverkas av var verksamhet och de beslut vi fattar. Hallbarhet dr inget atta fokusomraden. Under 2020 har vart koncernoverskridande hallbarhetsarbete
begrepp vi forhaller oss till, utan var strivan dr att det skall genomsyra fortsatt, med ett stort fokus pa forberedelser och uppstart av storre hallbarhetsprojekt
allt vi gor. Vi dr samtidigt 6dmjuka till att det &r komplext men genom som kommer féra koncernens arbete framat under 2021. Vi har bland annat tagit fram

ett strukturerat och fokuserat sétt driver vi arbetet framat. verktyg for att identifiera och hantera hallbarhetsrisker i leverantdrsledet, arbetat fram en

hallbarhetsutbildning for koncernens medarbetare och tagit fram nya policys, processer
och guidelines samt uppdaterat befintliga policys.

Bland de nya policies som implementerat:
och I'T-sdkerhetspolicy, samt
en forpa

-

>
=
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VARA VASENTLIG
FRAGOR

Under 2018 genomforde vi en omfattande analys av koncernens verksamhet, som
ocksd involverade vara intressenter. Analysarbetet har legat till fortsatt grund for
vart hdllbarhetsarbete under 2019 och 2020. Vara viktigaste intressenter ér de
grupper somistorst utstrickning berdrs av och/eller paverkar var verksamhet:
kunder, medarbetare, dgare, leverantorer, partners samt andra nyckelaktorer
isamhdllet. [ analysen identifierade vi méjligheter och risker samt vilka
hallbarhetsfragor vi har storst paverkan pa. Det resulterade i atta fokusomraden, i
vilka vi har kommit olika langt vad giller det strategiska arbetet.

Forpackningar

Klimatavtryck

Hélsosam mat

Matsvinn
Socialtansvarileverantdrskedjan
Vattenanvindning

Livsmedelssikerhet

Arbetsforhallandeni var egen organisation

Tillsammans med FN:s globala mal f6r hallbar utveckling utgor Greenfoods
visentlighetsanalys grunden for stora delar av vart hallbarhetsarbete. Det arbetas
kontinuerligt med samtliga fokusomraden i alla varabolag.

BETYDELSE FOR INTRESSENTER

DJURVALFARD

SAMHALLSENGAGEMANG

LIVSMEDELSSAKERHET
KLIMATAVTRYCK
HALSOSAM MAT
SOCIALT ANSVAR |
LEVERANTORSKEDJAN MATSVINN

VATTENANVANDNING

ARBETSFORHALLANDEN |
VAR EGEN ORGANISATION

FORPACKNINGAR

PAVERKAN PA
BIOLOGISK MANGFALD

MANGFALD OCH
ETISKA AFFARER JAMSTALLDHET
ANTIKORRUPTION

VAR PAVERKAN
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-INS .
GLOBALA MAL

Agenda 2030 bestar av 17 globala mal for hallbar utveckling, vilka antogs under
2015 av FN:s 193 medlemslédnder. Malen pekar ut vigen for lander och foretagi
arbetet for en mer hallbar framtid, och syftar till att utrota fattigdom och hunger,
forverkliga de midnskliga réttigheterna, uppna jamstélldhet och sdkerstélla

ett varaktigt skydd for var planet och dess resurser. De globala malen dr tétt
sammankopplade och rymmer tre dimensioner av hallbar utveckling: den
ckonomiska, den sociala och den miljomassiga.

Koncernens hallbarhetsarbete har utvecklats med koppling till FN:s globala
hallbarhetsmal, dér fokus framfor allt ligger pa mal 2, 8 och 12.

Genom att fa fler ménniskor att dta smart, gront och hilsosammare bidrar vi till att
minska klimatbelastningen samtidigt som vi bidrar till en béttre folkhélsa.

DECENT WORK AND 1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

ECONOMIC GROWTH

SDG DELMAL

MAT - MAL 2 - INGEN HUNGER

2.1 Tillgang till sdker och
ndringsriktig mat for alla

2.4 Hallbar
livsmedelsproduktion
och motstandskraftiga
jordbruksmetoder

VAD VI GOR

Varidé dr att erbjuda hdlsosam, naringsrik och siker mat pa fleramarknader.
Vifokuserar pa vixtbaserad kost i vara produkter, vilket gor det mojligt att
producera mer mat pa befintlig mark.

Visoker kontinuerligt 16sningar for att anvinda vara resurser pa ett mer
hallbart sitt. Viimplementerar dettaivara egna produktionsanliggningar.
Genom var uppforandekod for leverantorer stéller vi krav pa att negativ
miljopaverkan ska minimeras samtidigt som forebyggande arbete for att
mota miljoutmaningar ska stottas.

MANNISKAN - MAL 8 - ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR OCH EKONOMISK TILLVAXT

g S4Forbittra
HLHENIGE  resurseffektiviteten i

/‘/' konsumtion och produktion

8.5 Full sysselsittning och
anstindiga arbetsvillkor med
likalon foralla

8.8 Skydda arbetstagares
rittigheter och fraimja trygg
och siker arbetsmiljo for alla

Genom samarbeten, organisation och planering utnyttjar vi vara resurser pa
béstamojliga sitti egen produktion och vi stiller krav pa vara leverantorer
att gbra detsamma.

Vibidrar till malet om full sysselsittning och lika 16n for alla genom
utvecklade rutiner samt att vi stiller tydliga krav pa goda arbetsvillkor hos
oss sjdlva savil som hos varaleverantorer via vara uppforandekoder.

Greenfood bidrar till malet genom ett vél utvecklat och vilfungerande
hilso- och sikerhetsarbete inom den egna produktionen och
verksamheten. Vara uppforandekoder for anstéllda och leverantorer dr
viktiga dokument da de stiller tydliga krav pd hur vi, vira partners samt
vadraanstéllda ska uppfora oss savil etiskt och socialt som miljomassigt. Till
dethar vi ett visselblasarsystem for att reglera eventuella oegentligheter.
Vartaffirsomrade Fresh Produce, som hanterar 70 procent av vara
matleveranser, kriver dessutom social certifiering hos leverantérer genom
Global GRASP eller motsvarande.

MILJO - MAL 12 - SAKERSTALLA HALLBARA KONSUMTIONS- OCH PRODUKTIONSMONSTER

1 RESPONSIBLE 12.3 Halveramatsvinnet i

CONSUMPTION virlden.
AND PRODUCTION

QO

12.4 Ansvarsfull hantering av
kemikalier och avfall

12.5 Minska médngden avfall
markant

12.8 Okaallmiinhetens kunskap
om hallbaralivsstilar

Greenfood bidrar till att minska matsvinn genom att vi satsar pa teknisk
innovation, innovativ produktutveckling samt ¢kar kunskapsnivan
internt inom omradet. Vidriver food waste projekt for att faststéllamal
och definiera KPT:eri vart fortsatta arbete for att minska matsvinniegna
anldggningar. I vara salladsbarer gors automatiserade prognoser, sa att
ratt mangder ravaror bestills utifran externa faktorer sasom véder, lokal
forséljning med mera. Var ambition dr alltid att utveckla nya produkter av
restprodukter som annars skulle bli matsvinn.

Mat smakar godare nir man vet att den har producerats pa ett ansvarsfullt
sdtt. Genom var uppforandekod for leverantorer stéller vi krav paatt EU:s
reglering kringbekédmpningsmedel ska foljas, en reglering som i vissa fall
stricker sig lingre én olika nationella regleringar. Uppforandekoden stiller
dven krav pa att det maste finnas satta processer for avfallshantering,

Greenfood arbetar kontinuerligt med att férbittra avfallssortering och
avfallshantering i egen verksamhet, ett arbete som arligen mits och f6ljs
upp. Vistiller dven samma krav pa vara leverantorer. Forpackningar dr ett
viktigt omrade, ddr vart fokus ligger pa att utveckla forpackningar med
mindre klimatpaverkan genom anvindning av fornyelsebara material samt
minska midngden plast.

Allavill gdraritt for planeten —men hur gér man? Vi diskuterar och
informerar for att dka konsumenternas medvetenhet om hur viallakan vilja
enmer hallbar livsstil f6r bade var egen hilsa och miljons skull.
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RISKER OCH RISKHANTERING

Det finns en 6kad efterfragan pa ansvarsfullt producerade varor. Utdver det finns ett medialt fokus, en 6kad reglering samt patryckningar fran NGOs, som medfor ekonomiska och kommersiella risker for
foretag som inte agerar i enlighet med sociala- miljo- och etiska standarder. Osidkerhet om framtida hiindelser dr ett naturligt inslag i all affdrsverksamhet och som féretag star vi infor risker som paverkar
var verksamhet, kassafloden, vart anseende eller som riskerar att skada konsumenternas fortroende for oss. Vi maste kontinuerligt arbeta for att hantera, undvika och mildra potentiella risker genom enrad
atgdrder som inkluderar implementering av policyer och rutiner inom hallbarhetsomraden, 6kad intressentdialog och omvérldsbevakning.

Greenfoods malsittning dr att risker i foretaget identifieras i ett tidigt skede och hanteras utifran den grad av paverkan som det kan ha pa verksamheten. Riskhanteringen ska vara en integrerad del i
verksamhetsstyrningen och alla ska bidra till riskminimering.

RISKOMRADEN

RISKBESKRIVNING
LAGAR, REGELVERK OCH STYRMEDEL

Greenfood bedriver verksamhet genom flera olika dotterbolag i
ettflertal linder. Nya lagar, skatter eller regler pa olika marknader
kanbegrinsaeller stillanyakrav pa verksamheten. Det finnsen

risk att tolkningen av lagar och dylikt pd de olika marknadernainte

dr heltkorrekt analyserade eller snabbt behdver implementeras,
med negativ paverkar pa produktion och 1énsamhet.

KLIMATFORANDRINGAR

Klimatforindringar ér en orsak till vattenbrist, erosion och
extrema vaderforhallanden som torka, kraftig nederbord

och dversvdmningar. Samtidigt sker det forandringar
idenbiologiska mangfalden. Allt dettakan paverka
odlingsférhallanden, balansen mellan tillgang och efterfragan
samt leda till ravaruprishojningar.

HALLBARHETSRISKER | LEVERANTORSKEDJAN

Var leveranskedja omfattar inkép av ravaror och produkter
fran ldnder dir det finns en forhojd risk for korruption eller
overtridelser mot de minskliga rittigheterna. Vissaav vara
leverantorer dr verksamma i linder med politisk instabilitet,
vilket kan paverka tillgang och kostnader negativt. De storsta
hallbarhetsriskerna relaterade till viraleverantorer dr de som
har verksamhetilinder som definieras som "riskldnder” enligt
Amfori BSCI-klassificeringen.

HANTERING

Viser regelbundet 6ver den legala kontext som vi dr verksamma inom genom att respektive dotterbolag bevakar och anpassar sin
verksamhet utifran de lagkrav som initieras och de marknader man dr verksamii.

Greeenfood hanterar klimatrelaterade risker genom tydliga dialoger i inkopsprocessen. Genom samarbeten med vara leverantorer
arbetar vi for att frimja hallbart jordbruk och uppmuntra till att investera i produktionstekniker med ldgre miljépaverkan. Viminskar
dven risken genom att bevaka och anpassa verksamheten till forindrade forutséttningar, samt att snabbt hitta mojliga erséttare till
produkter som riskerar att paverkas av klimatférandringar.

Ivar egen verksamhetbedriver vi ett aktivt arbete inom viktiga omraden, exempelvis matsvinn, sortimentutveckling och
energieffektivisering. Arbetet ska minimera var egen resursanvindning och storleken pa vart klimatavtryck.

Vihar en niradialog med varaleverantdrer i inkGpsprocessen for att forbéttra transparensen, lira av varandra och identifiera risker
hosleverantor. Genom egen eller tredjepartsrevision och inkdpsprocesser synliggdr vi 6vertradelser och stiller krav pa dtgidrder
samt uppfoljning. Greenfoods uppférandekod inkluderas i samtliga leverantdrsavtal for mat och under 2021 inkluderas den éven for
leverantorer inom forpackning och transport. Uppfoljing av signerade uppforandekoder gors regelbundet flera ganger per ar. Vi gor
arligen en riskanalys baserad pa sociala risker, risker inom klimat och ménskliga réttigheter. I var uppforandekod tydliggdrs vara krav
och processen for att godkinna leverantdrer.

Enmycket liten volymandel av koncernens inkép inom firsk frukt och gront behéver ibland kompletteras genom inkdp av
¢j upparbetade leverantorer av engangskaraktér. Dessa leveranttrer hanteras annorlunda dn de leveranttrer som vi kdper

aterkommande av.
Anledning till dessainkop dr for att sikra tillgang till kund, da t ex daliga vidderforhallanden har paverkat skordar eller efterfragan av

speciell produkt behéver métas snabbt.

Var uppforandekod for leverantorer baseras pd internationellt erkénda instrument som bland annat FN:s deklaration om de ménskliga
rdttigheterna, FN:s konvention om barns réttigheter och ILO-konventioner om arbetares rittigheter.
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RISKOMRADEN

RISKBESKRIVNING
ANTIKORRUPTION OCH AFFARSETIK

Korruption, mutor och konkurrenshimmande beteende ér oetiskt, olagligt och strider mot var
affirsetik och vara virderingar. Vad giller storst risk, for korruption och oetiskt uppforande
ivartleverantorsled, lutar vi oss bland annat mot Amfori BSCl:s klassificering av sa kallade
hogriskldander. I var egen verksamhet finns risk for oetiskt uppforande vid kontakt med befintliga
och potentiellaleverantdrer och samarbetspartners.

KVALITET OCH PRODUKTSAKERHET

Produktsidkerhet och produktkvalitet dr grundeni allt vi gor. Livsmedelshantering stiller
hoga krav pa sparbarhet, hygien och hantering, och dalig kontroll kan leda till kontamination
eller allergiska reaktioner. Brister i livsmedelshanteringen kan leda till minskat fértroende for
Greenfood, nagot av vara dotterbolag och koncernens varumérken.

ARBETSMILJO OCH MEDARBETARE

Greenfoods framtid dr beroende av formagan att rekrytera, behalla och utveckla medarbetare.
For det krévs en siker, inkluderande arbetsmilj6, goda arbetsvillkor samt arbete med fragor kring
mangfald och jamstilldhet, icke-diskriminering, féreningsfrihet, kollektivavtal och utbildning,
samt att vi dr en siker arbetsplats. Medarbetare i produktion och lager exponeras i storre grad for
tysiska hilsorisker.

VARUMARKESRISK

Greenfoods varumérken kan paverkas negativt om verksamheten inte bedrivs langsiktigt
hallbart, inte foljer lagstiftning och regelverk, eller inte lever upp till vara varumirkesloften. En
varumdrkesrisk dr att konkurrensen inom hallbarhetspositionen 6kar kraftigt och att andra
aktorer tar den position vi onskar ha.

HANTERING

Affdrsetik ingar i var externa och interna uppférandekod, dértill finns policyer och ett
affirsetiskt complianceprogram. I leverantorsleden hanterar vi risker inom omraden som
korruption och affirsetik pa flera sitt. Forutom uppférandekod arbetar vibland annat med
revisioner och riskbedémning i ink&psprocessen.

Internt minimeras risken genom var uppforandekod f6r anstillda, ddr det dr tydligt vad som
géller kring korruption och gavor. Vihar ocksa ett visselbldsarsystem dér anstéllda anonymt
kan anmila misstankar kring mutbrott eller annat som strider mot var uppfoérandekod.

Viarbetar med braravaror, och alla produkter som siljs av Greenfood dr tillverkade i enlighet
med EU:s lagstadgade kvalitetsstandarder. Produktanalyser utfors regelbundet.

Vihar en vil forankrad organisationsstruktur, rutiner for aterkallelse vid felaktigheter och en
16pande uppfoljning av standarder for livsmedelssdkerhet. Internutbildning, rutinutveckling,
tester och uppfoljning och tredjepartsrevisioner sker ocksalopande.

Arbetet med personalrelaterade fragor och att sikra en god arbetsmiljé styrs av bolagens
personalhandbdcker, arbetsmiljopolicy samt var koncerndverskridande interna
uppforandekod. Var uppférandekod giller for samtliga dotterbolag och deras medarbetare
samt koncernens konsulter.

Vihanterar den 6kade graden av hilsorisker i produktion och lagerlokaler genom systematiskt
arbetsmiljoarbete och utbildningar. Vi strivar efter att vara en attraktiv arbetsgivare och
genomfor arligen medarbetarundersokningar med syfte att forbéttra arbetsforutséttningarna
och arbetsmiljon.

Viarbetar med att minska negativ paverkan pa ménniska och miljé och arbetar med hallbara
leverantorer. Vi stéller krav pa ravaror, material, sparbarhet, leverantorer, produkter och
tjdnster samt informerar kontinuerligt kund och konsument om de framsteg vi gér inom
hallbarhetsomradet.
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MILJO

Viinom Greenfood lever paatt férddla det naturen ger och ser till att de hilsosamma
alternativen nar sa manga som mojligt. For att var koncern ska kunna fortsitta att utvecklas
ocksaimorgon behover vibidratill en frisk planet redani dag. Forandrade habitat paverkar
vara leverantorer som odlar frukten och gronsakerna.

Ur ett affirsperspektiv foljer vi utvecklingen noga, men framférallt anstringer vi oss for att
minimera var egen miljopaverkan. Var storsta klimatpaverkan, utifran vara mitomraden,
ligger frimst pa transporter, men vi paverkar dven klimatet genom egen verksamhet.

Under 2020 har ett prioriterat omrade varit att méta vart klimatavtryck och starta upp
arbetet med att ta fram handlingsplaner for att minska var klimatpaverkan pa sikt. Andra
prioriterade omraden har varit att ta fram en férpackningspolicy for transformering mot
miljovinligare forpackningar, skaffa en dverblick av var vattenférbrukning och slutligen,
mata hur mycket avfall vara varor ger.
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VART KLIMATAVTRYCK

Ett viktigt stegiklimatarbetet dr att berdkna var klimatpaverkan. Berdkningar dr viktiga
for att vi skall veta var vi star idag och for att vi skall kunna agera och prioritera rittivar
verksamhet. Vi har tidigare mitt koncernens energifdrbrukning och satt detirelation
till var forsdljning i volym. Under 2020 tog vi nésta viktiga steg, genom att berikna
klimatavtryck enligt GHG-protokollets riktlinjer och inkludera métomraden fran
protkollets alla tre scope. Allaredovisade siffror som berdr klimatavtryck dr utrdknade
enligt "market-based metoden”.

Scope 1 omfattar direkta utslipp av vixthusgaser fran kéllor som égs eller
kontrolleras av foretaget. Har har vi inkluderat foretagsidgda eller leasade
fordon och maskiner, kldmedier samt naturgas.

Scope 2 omfattar indirekta vixthusgasutslidpp fran kdpt energi. Hir har vi inkluderat
forbrukning av inkdpt el och fjarrvirme.

Scope 3 omfattar 6vriga indirekta vixthusgasutsldpp, utdver inkdpt energi, som sker
utanfor Greenfoods verksamhet. Hir har vi inkluderat métomraden som transporter,
tjansteresor med tag eller flyg och hotellnitter.

. I NI
SCOPE 1
direkta utslépp
SCOPE 2 SCOPE 3
ndirekta utsldpp indirekta utslapp

Vart klimatavtryck for 2020 ir 53 471tCO,e

Scope tCO,e/year %

Scope 1 1259 2,35

Scope 2 3 281 6,14

235% Scope 3 48931 91,5
6,14% Total 53 471 100

Utifran 2020 ars mdtomraden dr det tydligt att det dr i Scope 3 vi har var
storsta klimatpaverkan och en stor andel dr kopplade till transporterna av vara
varor. Vart sortiment har en bas med frukt och gront. Med det klimat som
vihariNorden dr det inte méjligt att kopa fran vara lokala marknader utan
ddrmed blir transporter en stor del av vart avtryck. Med den tydliga inblick
kommer vi att ta fram atgdrdsplaner for att minska var klimatpaverkan med
fokus dér vi mest kan paverka.

Fakta Market-based Metoden:

Berdkning av utsldépp i scope 2 kan enligt GHGprotokollet géras med tvé olika
metoder. Market-based metoden eller Location-based metoden. | den har
rapporten redovisar vi berdkningar enligt metoden Market-based.

e "Market-based metoden”, dér skilier man mellan ursprungsmarkt inkdpt
el, varme eller kyla och ospecificerad. Specifik utsl&ppsfaktor anvands fér
ursprungsmarkt produkt och utsléppsfaktor for residualmix anvéands for ospecifi-
cerad leverans.

e “Location-based methoden”, ddr har man en genomsnittlig utsli&ppsfaktor for
hela leveransen i kraft-, vérme- eller kylandat.
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ENERG

[ vara egna anldggningar gor vi av med mest energi dér vi har produktion
och/eller lagerverksamhet. Framforallt beror det pa att vibehdver kunna
kyla eller virma vara produkter.

Vihar ett strukturerat miljdarbete pa anligeningarna for att séikraatt

vi minimerar var miljopaverkaniocharbetar for standiga forbdttringar.
Miljosystem som ISO 14001 finns i majoriteten av vara produktionsbolag i
affirsomradet FeodSolution, och i affirsomradet Fresh Produce finns det
krav pa miljopolicys.

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

ENERGIFORBRUKNING

Viarbetar hela tiden for att minska var energiférbrukning och stélla om till fornybar elektricitet. En
viktig pusselbit i det arbetet dr méitning och synliggdrande av energianvindning, det ger oss fordjupad
kunskap, méjligheten attidentifiera energieffektiviseringsatgiarder och ta vilgrundade beslut.

Under 2020 6kade vi var mitning genom att tva bolag for forsta gangen rapporterat hallbarhetsdata
for ett fullt kalenderar. Samtidigt rapporterade ytterligare ett bolag data for delar av aret 2020. Detta
betyder att den rapporterade energianvindningen 6kat for koncernen jamfért med 2019, vilket
ocksd var vintat.

Det som inte var vintat var minskningen av forsdljningsvolymen till f6ljd av pandemin.
Nedstingningar, utegangsforbud och andra restriktioner pa alla vara marknader ledde till att
forsdljningen sjonk i kategorier som vi dr starka inom. Visserligen leder en minskad forsiljning
till en minskad produktion, men produktionsutrustning som till exempel kokare, kréiver en viss
energimingd oavsett vilken volym man bereder.

Utifran omstdndigheterna betyder det att var rapporterade energiforbrukning i relation till var
forsiljningsvolym har 6kat. Nagot vi inte forutsag i borjan pa 2020.

Jamforelse energifdrbrukning i relation till forsdljningsvolym Energifoérbrukning 2020

100

12,3%
86,8
80 80,7
<]
E ¢
3
]
7]
c
2
z 47,2%
2 w
Md&ngd energi per ton séld mat. kWh/ton séald mat
20 El inklusive vérme frén direktverkande el 51,9
Varme frdn firrvérme och gas 13,6
| Ky 44,5
. Totalt 110
2018 2019 2020
ar
] o ) Tidigare v har viinte tagit in data pd energi fran fidrrvirme eller
Energ.lnochfbrs?l]mngssyfror har uppdaterats for 2019. ’{'otalt naturgas for viirme. Detta borjade vi med under 2020 for att fii en
harvi 5kat anvind energimed 15,7kWh/ton sald mat beriiknat pa biittre bild av den totala energianvindningen i egna faciliteter.

Jjdmforbara data mellan 2020 och 2019.
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KOLDMEDIER

Koldmedier édr energibédrare som bland annat finns i kylar frysar
men dven i virmepumpar och luftkonditioneringssystem, ett
maste for helalivsmedelsbranschen och dirmed ocksa for vara
bolag. Eftersom olika koldmedier ger olika klimatavtryck dr

det viktigt att folja forbrukningen av dessa. Under aret matte

vi dirfér den andel koldmedier som vi tillfort vara system for
forsta gangen. Det tillfordes 132 kg kdldmedier i system i vara
egna lokaler under 2020 med ett klimatavtryck pa 192 tCO5e,
vilket motsvarar 0,4 procent av Greenfoods totala avtryck.

Vi ser inte effekten av var nya kylanldggning
langsiktigt far det stor betydelse. Vi rdknarmed en
visentligt minskad energiforbrukning framover.

- Sofi Tiberg, kvalitets- och miljochef pa Greenfoods produktionsbolag Mixum.
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TRANSPORTER

Transportsektorn drivs fortfarande till storsta del av fossila brinslen.
Foratt klaramalen i Pariséverenskommelsen maste anviandningen av
fossilabrinslen minska dramatiskt for att inom en snar framtid helt
upphora.

Merparten av transporterna till och fran Greenfoods bolag sker via lastbil,
dven om vissa lingre transporter sker med bdt eller flyg. Av koncernens
totala klimatavtryck, utifran 2020 ars mdtomraden, star transporter
kopplade till in- och utleveranser for Gver 9o procent. Avtrycket ligger
inom Scope 3 enligt GHG-protokollet.

Transporter sker ofta tillsammans med last fran fler av
transportbolagens kunder, och det dr viirt att notera att fleraav
vara transportbolag inte har tagit hdnsyn till hur stor del av lasten
som varit var. Fleraav transportbolagen har angett klimatutsldpp
for hela lasten, @ven om Greenfood bara har statt for en del av den.

Sammanfattningsvis dr det tydligt att transporter star for majoriteten av
vart klimatavtryck. Det visar pa vikten av att vi har dialoger med vara
transportbolag angaende drivmedel och effektiva samkdrningar. Men det
dr ocksa vartansvar att vilja transportbolag som erbjuder miljovinligare
alternativ och som aktivt strivar efter att minska utsldppen av
vixthusgaser

fran sina fordonsparker.

Under 2020 har vi fortsatt att effektivisera vara transporter
utifran de tidigare identifierade omradena:

o Koramed fullalastbilar salangt det dr mojligt.

e Samkoralaster for olikabolaginom koncernen.

e Kontinuerligt soka efter optimala transportrutter vid samkorning.
o Okaanviindandetav klimatsmarta drivmedel.

Var langsiktiga malsittning dr att allt fler transporter ska ske pa ett mer
miljovinligt sitt, bade nér det giller drivmedel och logistik. Vart finska
bolag Satotukku har stillt om en stor del av sina transporter och skickade
under 2020 en tredjedel av sina laster med lastbilar som kérdes pa LNG,
en flytande naturgas som ger 20 procent mindre utsldpp jamfort med
fossilt brinsle.

TJANSTERESOR

L en viixande koncern som var, som dessutom dr verksam pa
manga marknader, dr tjinsteresor en viktig del. Under 2019
tog vi dérfor fram ett antal rutiner for att kunna folja upp vara
resor samt kunna mita den klimatpaverkan som koncernens
affarsresor medfor.

Redan tidigt i februari inférde vi reserestriktioner till foljd av
coronapandemin, och precis som allaandra foretag tvingades
vidérefter stillaom fran ett stort antal affdrsresor till digitala
moten online. Malet dr att fortsittamed i huvudsak digitala
moten iden man verksamheten tillater det for att fortsitta
minimera utsldpp, kostnader och paverkan pa medarbetares
privatliv, nagot som ocksa finns med i var uppdaterade
resepolicy.

Var resepolicy dr implementerad i alla bolag, och var
tjdnstebilspolicy kraver att alla bilar som bestélls fran
2020 ska ha klimatteknik som hybrid, mildhybrid, gasdrift
eller varaen elbil.

Under 2020 har coronapandemin begrinsat

resorna till att enbart géilla afftivskritiska fall. Totalt "
genomfordes 335 resor med tig och flyg med ett
klimatavtryck pa ca 41 tCOxe motsvarande 0,08% av
koncernens totala avtryck
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AVFALL

Viarbetar varje dag med att minska vart avfall och vi ligger stora resurser pa
atthela tiden hitta bdttre 16sningar. Produkter som gar till spillo dr férstas inte
l6nsamma vare sig for affarerna eller for klimatet, och ju mindre avfall vi har, desto
battreiallaled. Varatre storsta avfallsposter dr matavfall, brinnbart och papper/
kartong, som tillsammans star for 94 procent av allt vart avfall.

Var totala mingd avfall minskade under 2020, men dven om siffrorna pekar at
ritt hall sa vet vi att de ocksa paverkats till foljd av pandemins effekter pa var
bransch. Vartarbete med att minska vart avfall har pagatt med oférminskad
kraftunder hela aret, dir vibland annat har fortsatt att méta méngden avfall vid
fler avfallsfraktioner. Dessutom har vi satt igang ett nytt koncernéverskridande
projekt for samtliga anldggningar for att faststélla mal, nyckeltal och definitioner
for vart fortsattaarbete med att minska avfallet. Projektet kommeratt gainien
mer intensiv fas under 2021 och fokus ér i forsta hand att minimera vart matavfall,
som dr varisirklass enskilda storsta avfallsfraktion.

AVFALLSFORDELNING

AVFALL % av totalen Ton

Matavfall* 60% 5216

Bréinnbart 19% 1630

. Papper och kartong 10% 896

Metal 0% 20

60% . Plast 5% 424

19% Farligt avfall 0% 39
. Deponi 5% 431

Total 100% 8 656

*I matavfall ingér bade atbart och icke-atbart matavfall,
ddr det icke-atbara star {6r majoriteten av matavfallet.
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Firdigpackade
dppelklyftor

MATAVFALL K / , , Att minska matsvinn dr viktigt for oss. Det dr ett

dedikerat arbete och flera investeringar gors i var

Inom Greenfood har vien tydligambition att minska . konce V?lﬁ)?f att vi skall lkaOlS minska.
matavfallet,och visatsar stort pabdde tekniska - Ingrediens til - Lisa Isakson, Head of Communication and CSR pa Greenfood.
innovationer och produktutveckling for att na dit e vir smarriga

vivill. Vart matavfall star for drygt 60 procent avallt dppeljuice

vartavfalloch dr den enskilt storstaavfallsposteni

var verksamhet, menvi dr glada 6ver att viminskade S .

varmingd matavfallunder 2020 jamfort med 2019. Sett : e TOTAL AVFALL .

till var totala méngd avfall diir till exempel bréinnbart och GRAM AVFALL PER KG SALD MAT

kartong ocksa riknasin, har vart matavfall fér 2020 ddaremot 25

okat procentuellt. Detdr enssiffra som vianser drnaturlig utifran den

effekt som pandemin har haft pabranschen som helhet och paoss som bolag. 2018

2019

Var tanke omatt hela tiden minska matavfallet finns mediallt vi gdr —fran att skapanya produkter 20 2020

av biprodukter till den innovativa salladsdisk som ér en del av affarsomradet Picadelis koncept.
Idén med sjilvplock av sallad bidrar till att minska matavfallet eftersom fa sliinger mat de sjidlva
valt, men salladsbarernas teknik optimerar ocksa hallbarheten och ger prognoser om dtgang, sa
attinte for mycket mat bestills. Arbetet med att minska matavfallet &r ocksa ndrasammankopplat
med vart pagaende arbete kring béttre och mer miljvinliga forpackningar, eftersom enbra
forpackning ger langre hallbarhet och dirmed mindre matsvinn.

=
(9]

gr/kg séld mat

Utmaningarnakring matavfall delar vimed allaivar bransch, dir forviintningarna pasnabb
tillginglighet, variationiproduktutbudet och kvalitetskrav paverkar mojligheternaatt minska
avfallet. For att kunnaminimera matavfallet kridvs en kontinuitet ibalansen mellan tillging och
efterfragan, nagot som varit extra utmanande under pandemiaret —men vars effekter ocksadr en
stor del av anledningen till att vart matavfall minskat 2020 jamfort med 2019. I takt med att linder 5
ddrvi dr verksamma stingde ned for att forhindra smittspridning sa mérkte viav en temporirt

minskad efterfragan. Vara prognoser omkullkastades, men genom ettintensivt arbete medatt

ldsaavmarknaden fick vi ettanpassat flode genom vara lager.

o

Viirnojdamedatt var totala mingd avfall var iigre iin 2019, men eftersom 2020 var ett speciellt ar Matafull Brinnbart - Papper och kartong Metal Flost

dr detinte enrelevantjimforelsebar siffra.
Ingrediensi
Picadeli : x x : g
salladshar Vidsidanav de oforutsigbara effekternaav pandemin har vifortsatt

vartlangsiktiga arbete for att ver tid minska vart matavfall. Anviinds till vir S o -
Vihararbetat med produkters livskingd och innovation, e Saker vi gjort {or att minska matavtallet

vilket innefattar bade nya forpackningar och nya produkter g »  Sorfimentéversyn. Produkter med sma volymer leder ofta fill okat

i ter fridlas tillmvaprodikteristillet for att - o~ matavfall. Genom sorfimentsanalys har dessa produkter identifierats

b?i B D ot e .. k — och darmed har &tgdrder satts in for att ka volymen eller ta pro-
matavtall. Det projekt som sattsigang inom koncernen =

dukfen ur sortiment.
fokuserariforstahand paatt minimeramatavfalletivar egen *  Konstant dversyn av marknadsprognoser.

verksamhet. I dettaarbete ingﬁrbland annatatt séittaupp mal . < e Teknologiska I6sningar som underlattar for kunder att bestalla “rétt

ochnyckeltal, nagot som sker under 2021 wovmer
% »Nag : sl  Striktare kvalitetsinspektion pd inkommande varor.

friisha sallader e Forbdttrade interna processer mellan funktionerna inkdp, lager och
och mackor sdlj. Goda processer har balanserar fiédet av varor.

k Ingrediensi

salladsmix
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FORPACKNINGAR

Forpackningar dr ett av vara prioriterade hallbarhetsomraden, och mer miljévénliga
forpackningar med ldgre negativ klimatpaverkan star hogt upp pa var onskelista.
Forpackningarna dr en viktig del av de produkter vi séljer, och vi har under de senaste tva aren
arbetat dedikerat for att forindra dessa. Malet dr frimst att minimera var miljépaverkan, men
ocksa att forbittra vara produkters funktionalitet och livslingd. Det dr ett resurskrivande arbete
som tar tid att genomfora, men som nubdrjar ge resultat pa fleraomradenifleraav varabolag.

Forpackningar kritiseras ofta for att skapa miljoproblem och ses som onddigt spill. Men de
ar nddvindiga, och kan till och med vara av godo om man tar hinsyn till hallbarheten i tre
led - milj6, ménniskor och 16nsamhet. Alla Greenfoods férpackningar ska dérfor uppfylla
tre kriterier: de ska vara kundanpassade, produktionsanpassade och sa miljévinliga som
mojligt med bibehallen funktionalitet. En forpackning ska skydda maten sa att den dr siker
attdta och haller sa linge som mojligt. Forpackningar ocksa viktiga varumérkesbérare

och informerar konsumenter om allergener och produktens innehall. Vi viger ddrfor in
forpackningsperspektivet redan nér vi utvecklar nya produkter, sa att vi kan anpassa vara
produkter efter vilka forpackningar de kréver och inte tviirtom. Fleraav varabolag har inlett
ett samarbete med forpackningsleverantorer for att hitta hallbarare 16sningar och i vissa fall
involveras ocksd kunderna.

Vart arbete med att forbéttra vara forpackningar pagar konstant. Det dr ett komplext arbete
samtidigt som det hiinder mycket inom omradet. Innan en fullskalig implementering ligger
det ett storre arbete bakom, savil som produktionsanpassningar och omfattande tester
med sensoriska och bakteriologiska jamforelser innan en ny forpackning kan séttas i bruk pa
marknaden.

— Vivill minska all plastanvindning, men vi mdste ocksd vara

smarta och beakta andra faktorer nir vi gir mot mindre plast i vara
forpackningar. T.ex. har plast goda skyddande egenskaper som bidrar till
minskat matsvinn. Dessa tvd motstdende mdl mdste balanseras.

Olle Carlsson, ansvarig projekt Packaging

Under 2020 har vi genomfort flera foérpackningsprojekt for att bidra till ligre

klimatavtryck. Nagra utav dem dr:

e Enarlig forbrukning av 2 miljoner plastlock férsvinner nér locken tasbort pa
tardigpackade-sallader, vilket reducerat plastméngden med 25 procent.

e Plastskalar for firdigpackade sallader byts till en pappersbaserad skal med laminat,
det ror sigom en halv miljon férpackningar per ar.

e 60 produkter hos Salicos food service-verksamhet har skiftat till atervunnen plast
och sockerrorsbaserad plast.
Plastsugror har plockats bort pa samtliga firdigpackade produkter.
Ytterligare ettlager av PE-plast har tagits bort i Picadelis salladsskal och pa sa sétt
minskar plastforbrukning med omkring 40 ton per ar.

e Detyvitablekta pappretiPicadeli salladsskalarna har byts ut mot ett brunt som
produceras pa ett mer hallbart och miljévinligt sitt.

Under aretarbetade vi ocksa fram en ny koncerndverskridande forpackningspolicy
som skaimplementeras under kvartal ett 2021. Koncernen ska ha en ambitios niva

isitt forpackningsarbete och syftet med policyn dr att sdkerstilla att samtliga av
koncernens bolag arbetar aktivt med forpackningsfragor och stindigt soker [6sningar
for att minimera den negativa miljopaverkan férpackningar bidrar med. Policyn stéller
krav pd hog medvetenhetivalet av forpackningar och har malsittningar i form av att
forpackningar ska vara atervinningsbara och att successivt 6ka antalet forpackningar av
fornyelsebart eller atervunnet material, samt minska plastanvindningen.

Sa arbetar vi med forpackningar

e En koncernodverskridande policy for forpackningsanvéndning med krav pd hog
medvetenhet i valet av férpackningar och krav pd att hdlla sig uppdaterade
och férbdattra sig inom férpackningsarbetet. Policyn implementeras Q1 2021.

e Mal, uppfolining och analys. Vi satter tydliga och matbara mal for
forpackningsomrédet.

e Fokus pd atft minimera anvéndning av plast. All plastanvandning skall motiveras
av andra hdllbarhetseffekter, till exempel forldngd hdllbarhet och dérmed
minskat matsvinn.

e Best-practice-sharing. Vi ér en koncern med manga bra bolagsdrivna intiativ
som genom att delge information till alla bolag, inspirerar och driver det pé&
utvecklingen inom férpackningsomrédet i fler av koncernens bolag.

e Samarbeten i olika samverkansgrupper och tat dialog med
forpackningsindustrin ger oss en hdllbarare forpackningsutveckling genom att vi
fillskansar oss den senaste innovationen i tidigt skede.
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VAITEN

Vatten dr virldens viktigaste ravara och avgorande for alla goda gréonsaker och frukter som odlas
virlden 6ver. Vi dr engagerade i de utmaningar som finns kring vatten, och for oss dr det viktigt att
varamed och paverka hur vi kan géra produktionen mer hallbar i de fall ddr vatten dr en bristvara.
Det gor vi till exempel genom att vilja certifierade produkter, och harestriktioner for anvindning
av kemiska bekdmpningsmedel och antibiotika och taupp fragan ilokala och internationella
forum. Sett till hela koncernen dr vattenfragan storst i leverantorskedjan dir vattenforbrukningen
arhog. Vioch varaleverantorer behdver en hallbar vattensituation vérlden 6ver och vijobbar

for det. Tillsammans med andra svenska livsmedelsaktorer sitter vimed i Peru Round Tables,

ddr vattenfraganiIca Valley i Peru disktureras. Forumet ér till for diskussion och samverkan och
koordinerasav SIWI. Vitror att det dr ldttare att paverka odlare till en mer hallbar produktion om
visamtidigt kan lova dem en fortsatt inkomst for sina varor.

Viborjade kartligga var egen vattenforbrukning 2019, och under 2020 har vi métt
vattenforbrukningen och vattenutsldppen i vara egna anliggningar. [ var egen verksamhet ar
det produktionsanliggningarna som bade forbrukar och sldpper ut mest vatten. Vatten anvinds

bland annat till att skolja ravaror och till beredning av ritter som till exempel pasta. Titt kopplad till

vattenfragan finns fragorna om kvalitet och sdker hantering av savil ravaror som slutprodukter.

Vatten dr enravarasom dr oerhort viktigihela var virdekedja, i alla varabolag och inomalla vara
verksamheter.

Under 2020 minskade vattenférbrukningen jamfort med 2019 framst pa grund av

Virt ndsta steg dr att utbilda vira medarbetare i vattenfragan och
att installera automatiska valv i produktionslinjen for att minska var
vattenforbrukning

Juhani Tegelberg, platschef, Salico OY

o - .
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VATTENFORBRUKNING | EGNA PRODUKTIONSANLAGGNINGAR

2019 2020 Skillnad
.- 2020/2019
—-ﬁa&_“:i';*i? Vattenin (lter) 342 202 000 259 100 000 -83 102 000
- '_ 3 ’

-‘, Vatten ut (liter) 321 136 000 243 067 000 -78 069 000

coronapandemin. Detta for att minskad tillverkning gor att mindre vatten har behvt
nyttjasiproduktion. Arbetet att forbéttra vattenhanteringen har dock inte statt stilla.
Insatser somatt installera digitala funktioner for att kunna folja vart 6verflodigt
vatten tar vigen har gjorts, men dven for att forbittra Gvervakningen av
temperatur samt vattenforbrukning. Insatserna har lagt grunden
for kartliggningar 6ver vad som behoéver goras for att optimera
vattenhanteringen. Nésta steg inkluderar bland annat
utbildningav medarbetare i vattenfragan och installation
avautomatiska valv pa produktionslinjer for att minska
vattenforbrukningen. Under aret har det dven
investeratsibdttre l6sningar for returvattnet, dir
UV-ljusanvinds foratt sortera ut matavfall
franreturvattnet och dirmed gar detta
inte nediavloppet.

o .
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KARNAN I ALLT VI GOR
Green convenience today for a greener tomorrow. Det dr var
vigledande princip. Det ligger i vart namn: green food. Allt vi
star for och allt vi gor dr beroende av en frisk planet, och en frisk
planet dr heltberoende av oss. Hela Greenfoods universum
kretsar kring god mat. Vibrinner for att gora mat hdlsosammare,

godare och mer tillgdnglig for alla. Med frukt och gront som var

bas vill vi bidra till en grénare och skonare virld, och vi dr pa god

vig. Majoriteten av vara produkter dr vegetariska och vart utbud

av vixtbaserade produkter vixer stindigt. Det kiinns gott for >
bade magen och miljon.

N
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HALSOSAM VAR

I dagrader det stor enighet bland vdrldens forskea’e attmanga
livsstilssjukdomar, som hjirtkirlsjukdomar och @vervikt, har

en grund i vad vi dter. Samtidigt pekar annan fors]’mmg pa

att vi maste dta mer vegetabiliska livsmedeloch m&ndre av
kottbaserade livsmedel for attméttaen vaxande befolkmngoch

bekdmpa klimatforindringarna. Tva stora utmaningar dér vi .+

kan hjdlpa méinniskor att vilja hdlsosammarémat och pad sa sitt
bidra till positiva effekter for bade hélsa och miljé. Vi forenklar
helt enkelt ménniskors vali vardagen genom fardiglagade

och lattillgingliga maltider med en bas i frukt och gront. Det

ar ndr minniskor véljer hilsosam mat for att den dr bade god,
smart och sdker som vi bidrar som mest till bade :
médnniskors och planetens hilsa och en god J{
livsstil for kropp och sil. o .

I slutet av aret sjdsatte vi projektet
Healthy Assortment, med malet
att tafram en egen definition

for vad hilsosam mat betyder

for oss pa Greenfood,

samt hur vi méter vara

framsteg padetta och vilka
atgirder som behover

tas. Initialt spande

projektet 6ver hela var
verksamhet, menisparen

av pandemin skalades det

ned och arbetet paborjades
iaffirsomradet Picadeli for

att sedan successivt utdkas och
implementeras i resten av var
verksamhet. Detta dr ett arbete
som pagar och kommer stricka sig
under 2022.

— Vi gick igenom halsodefinitioner fran
stora foretag, nationella markningar och
\  ndringsvardesrekommendationer och fann att alla
L\ hade strategier for frukt och gronsaker, fullkorn, socker,
fett, salt och total energi. Utifrdin det ville vi ta fram en
.\ definition av vad halsosam mat ir for Picadeli och hur
' ’V\L kan mdita det.

Vi utgz’ck fran markningsstandarden Nutri-Score som
startadei Frankrike och tog fram en egen mditmetod.
Vi gor en salladsportion baserat pa snittvikt per skal
och forsalining i alla linder, det kallar vi for Picadeli
Reference Bowl (PRB). Ny vi riknade ut Nutri-Score
pad PRB nadde vijittefina resultat, Nutri-Score B,
men vi ska bli dnnu bittre. Vart mal dr att 2022 ska
Picadeli ha ndtt Nutri-Score A.

Gunilla Kjellmer, produktutvecklare pa Picadeli, har lett projektet
Healthy Assortment, med malet att hitta ett sétt att definiera och
mita hidlsosam mat for Picadeli.

Sa hir jobbar Picadeli med sitt hilsosamma sortiment

Picadelis definition p& hdlsosam mat: Nutri-Score A eller B p& mdiltider och
salladskélar

Mdarkningsstandarden Nutri-Score visar hur bra en produkts sammanvagda néring-
sinnehdll &r i en femgradig skala dér A ar bast, till E, matt pd frukt och gronsak-
sinfag, kalorier, mattat fett, socker, salt, protein och fiber. Nutri-Score ar i dag en
vedertagen mdarkningsstandard i ménga europeiska ldnder bla Frankrike, Belgien,
Schweiz, Tyskland samt Nederldnderna. Picadeli jobbar pd att né Nutri-Score A
genom att utveckla nya produkter och renovera befintligt sortiment i linje med
Nuftri-Scores standard.
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L\VSMEDELSSAKERHET

Vistrivar hela tiden efter att forbéttra oss, och vi utvecklar vara produkter enligt
gillande kostriktlinjer. All var mat ska naturligtvis vara ndringsriktig och siker,
och viundviker onddiga och ifragasatta ingredienser som transfetter och andra
tillsatser.

Dagens livsmedelsindustri maste vara innovativ och férutse kundernas behov
och férvintningar pd framtidens mat, men det finns ytterligare en viktig och
sjalvklar parameter som ofta tas for given - livsmedelssikerhet. Med ca 25
operativabolag och verksamhet i flera olika europeiska linder vet viinom
Greenfood vilket gediget jobb som krévs for att sdkerstélla en hog sikerhet ddr
inget far ga fel. For oss handlar det om att kartléigga varje steg, fran vattnet pa
odlingen, till skord och hur varan transporteras.

Vitillimpar erkéinda certifieringar sasom Global GAP, BRC Food och ISO
FSSC 220001 var leverantorskedja ochivar egen livsmedelsforidling. [
var uppforandekod for leverantorer dr det tydligt att vi enbart godkidnner
bekdmpningsmedel som dr godkidndainom EU. Vifoljer EU:s reglering for
bekdmpningsmedel, somi vissa fall stréicker sig lingre én olika nationella

lagstiftningar, och dr sikerstdlld utifran bade médnniskors hilsa och miljoméssig
hallbarhet.

/-
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Vitillimpar erkinda certifieringar sisom Global GAP,

BRC Food och ISO FSSC 22000 i vir leverantorskedja och
ivar egen livsmedelsforddling

Malin Hansson, Kvalitetschef Greenfoods affirsomrade Fresh Produce
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VAR VIKTIGASTE RESURS

Visom jobbar inom Greenfood dr bolagets viktigaste resurs. I slutet av 2020 dr

vi omkring 1400 personer inom vara 25 operativa bolag runt om i Europa - bolag
som alla stréivar efter att vara roliga, sdkra och hilsosamma arbetsplatser. Vi tror
att mdnniskor mar bra av att kunna paverka sitt arbete och att beslut ska tas nidra
verksamheten, och dirfor har vi delegerat mycket av ansvaret till varje enskilt
bolag. Det innebidr att hur vi arbetar med personalfragor och arbetsmiljé kan
variera nagot utifran bolagsorganisation, men oavsett dr vart uttalade mal alltid att
skapa trygga arbetsplatser, fria fran diskriminering och trakasserier.

vart hirliga team pa Ahlstroms Factory
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SOCIALT ANSVAIR
LEVERANTORSKEDJAN

For att minska risken for brott mot de ménskliga réttigheterna och garantera goda arbetsvillkor,

krdver viatt alla varalivsmedelsleverantorer foljer var uppforandekod for leverantorer.

Greenfood gor ocksabesok och/eller revisioner hos utvaldaleverantorer for att diskutera

produktkunskap, produktutveckling, uppfoljning av uppférandekoden samtiférekommande

fall utreda och foljaupp eventuellabrister. Under 2020 har det pa grund av reserestriktioner O
ochbesoksforbud varit svarare med revisioner. Dérfor har vimed hjélp av den digitala tekniken 8 2 /
genomfort ett antal revisioner padistans. Totalt har 37 revisioner genomforts, bade av oss sjidlva O
samtav extern part. Hemmamarknaden

Belgien, Holland, Frankrike, Tyskland O
Viarbetar ocksa med det globala nitverket Amfori BSCI som arbetar for socialt ansvarstagande eIl STy ITee, 2ol 1 /C)
och hallbaraarbetsvillkor for leverantdrer inom odling och produktion. Inom affirsomradet O Asien
Fresh Produce, som star for cirka 70 procent av vara livsmedelsleverantorer, stéller vi ocksa krav 1 2 /O
pasocial certifiering genom ackrediteringssystemet Global GRASP eller motsvarande. Flera
av varastorre livsmedelsleverantdrer inom vara
andraaffirsomrdden foljer ocksa Global GRASP.
Om vi uppticker ndgon form av misskotsel arbetar
vi tillsammans med leverantoren for att ta framen

atgdrdsplan, men om vilja saknas eller framstegen 2 ()/

uteblir kan vi avsluta avtal. Dock dr detta den absolut
Afrika

Ovriga Europa

sistautvigen vi tar.

Viforsoker aktivt agera for att stotta ()/
ménniskorittsforsvarare i deras arbete for bittre 2 O
arbetsvillkor ileveranttrskedjan. Ett exempel dr S .
. " vd- och Centralamerika
ndrvi, tillsammans med andra svenska foretag O
och med hjélpav koordination fran Swedwatch, /O
genomfordes patryckningar for att Miljo-och
minniskorittsforsvararen Jorge Acostaskulle fa
enrittvis rittegang efter det att han atalats for
sitt fackliga arbete inom banansektorn. Insatsen
ledde ocksatill att Greenfoods hallbarhetschef
Lisa Isakson talade pa FN:s arliga forum for
foretagande och ménskliga réttigheter, Business .
and Human Rights,om vikten av att skydda Amfori BSCI

ménniskorittsforsvarare. Amfori BSCI &r ett vérldsledande initiativ fér socialt ansvarstagande och
hallbara arbetsvillkor for leverantérer inom odling och produktion. Amfori BSCI
ar baserat pd internationella konventioner och FN:s principer for manskliga
rattigheter och uppfoliningen hanteras av oberoende fredjepartsrevisorer.

Australien/Nya Zeeland

Greenfoods leveranskedja dr stor och komplex dir ravaror och produkters ursprung kommer frin flera olika linder. Kartan visar fordelningen av bolag vi koper ifrdn dir majoriteten kommer frin Europa.
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ARBETSFORHALLANDE |
EGEN ORGANISATION

Greenfoods framgang ér helt beroende av att vara medarbetare trivs pajobbet. Var kultur bygger
patillitoch respekt och vi strdvar efter att vara en arbetsplats dér alla vagar gora sin rost hord.
Genom att lyssna pa varandra, limna relevant aterkoppling och ta individuellt ansvar fortsitter

vibygga var foretagskultur, en arbetsplats dir medarbetarna trivs,— och i slutdndan var framgang,

Var ambition dr att vara en attraktiv arbetsgivare. Vi har stort fokus pa att hittakompetenta
medarbetare och erbjuder utvecklingsmajligheter for att behalla dem inom koncernen.
Greenfoods bolag gor regelbundet medarbetarundersdkningar och beslutar sjélva vilken
modell som anvinds. Dettabetyder att resultaten inte kan jaimftras mellan alla bolag pga

olika undersokningsmodeller, men 6verlag dr det braresultat som ligger klart ver medel. Det
finns en HR-funktion for varje affirsomrade och personalfragor hanteras inom respektive
bolag. Var HR-grupp, ddr alla affirsomraden dr representerade, driver koncerndverskridande
arbeten, till exempel hur vi kan 6ka jamstilldheten bland vara medarbetare inom koncernen. En
lonekartlaggning ér gjord och den data vi har tagit fram om konsfordelning i vara bolag under
2020 dr viktig for vart fortsatta arbete.

I dagsliget dr majoriteten av varamedarbetare mén, vilket delvis beror pa att de flestaav vara
medarbetare arbetar inom mansdominerade yrken som lager och produktion. Var verksamhet i
Finland &r den som har jimnast konsfordelning paledande positioner, men vi ser en tydlig fordel
med att 6ka andelen anstéllda kvinnor i koncernen och har tagit fram en atgirdsplan for detta.

Under aretimplementerades en gemensam intern uppforandekod for allakoncernens
medarbetare. Uppforandekoden ska hjilpa oss driva var verksamhet pa ett sdtt som ér arligt
och ansvarsfullt for individen, affiren och omgivningen. Vi efterstrivar en Sppen foretagskultur
med hogt i tak dér etiska, sociala och miljomassiga fragor diskuteras. Genom att leva efter var
uppforandekod bygger vi langsiktiga relationer..

Allabolagikoncernen arbetar med satta processer for hygien och matsikerhet vilket dr
naturligt da vi verkar inom livsmedelssektorn. Vidare har allabolag fokus pa att sikerstilla
goda sociala forhallandeniformav arbetsvillkor, hilsa och sikerhet pa arbetsplatsen samt
medarbetarndjdhet. Under aret har arbetet med att ta fram en koncernéverskridande
likabehandlingspolicy pabdrjat. Malet dr att den kommer att antas under 2021 med uppsatta
likabehandlingsplaner till f6ljd.
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Uppforandekoden ska hjélpa oss driva vir verksamhet pa ett siitt som
dr drligt och ansvarsfullt for individen, afftiven och omgivningen

David von Laskowski, VD och koncernchef

L. |

Varamedarbetares hilsa dr en viktig fraga inom koncernen. Vi verkar i en arbetsintensiv
bransch med varierande arbetsuppgifter fran produktion och lagerverksamhet till inkdp,
forsiljning och teknisk innovation. Det dr framforallt vara produktions- och lagerbolag
somrapporterar in olyckor och tillbud, vilket dr forvintat — det dr hér det finns risker
kopplade till exempelvis trucktrafik, lastning och lossning samt produktionsmaskiner
som det finnsrisk att fastnai. Under 2020 tydliggjorde vi internt vilka definitioner som
ska anvindas for skador sd att dessa kan foljas upp pa koncernniva. Under 2020 var
sjukfranvaron cirka 8 procent inom koncernen.

Sjukfranvaron har under 2020 varit hogre dn tidigare ar. Den 6kade sjukfranvaron dr
kopplat till effekter av Covid -19 med de extra forsiktighetesatgirder som satts in.

ARBETSMILJO

Antal olyckor 72
Antal tillbud 123
Antal skador med sjukfranvaro som fdljd 28
Antal allvarliga skador med sjukfrdnvaro minst 6 manader 0

Antal arbetsrelaterade sjukdomar 11
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ANTFKORRUPTION

Inom Greenfoods virdekedja sker moten och affdrer mellan leverantorer, kunder och partners
over storadelar av virlden varje dag. Under dessa méten finns en risk att varamedarbetare
hamnar i situationer som kan kopplas till korruption. Viser att riskerna med korruption och
bristande affdrsetik kan betydaatt viinte uppfyller de krav vi sjilva stiller pa var arbetsmiljé och
minskliga réttigheter, vilket i slutinden kan paverka var l6nsamhet. Vi vill agera som forebilder

for ett bittre samhille. \ -

YERATION TAR BARA !

. : . J : m‘lﬁ MEN FG;ANURAH
Antikorruptionspolicy ! 2 T Fp ALLTID

For oss dr det viktigt att arbeta forebyggande mot korruption. Koncernens
antikorruptionspolicy dr en del av var uppférandekod for anstillda och hér tydliggdrs bland
annat vad korruption ér, sa att medarbetare kan identifiera situationer ddr korruption kan
uppsta, samt hur man agerar om man blir utsatt for korruption.

Sedan 2018 har vi ett visselbldsarsystem dér anstillda kan anméla om de sjélva blivit utsatta, eller
sett nagon annan bli utsatt for trakasserier, diskriminering, korruption eller andra oegentligheter
som gar emot vara policys och riktlinjer. Systemet garanterar full anonymitet och hanterasav en
fristaende aktor, Whistle B.

Under hosten genomforde vi en informationskampanj med syfte att upplysa vara medarbetare
attageraom nagonting inte kinns ritt och vilka tillvigagangssitt som finns for att gdra det,
bland annat genom visselblasarsystemet. Informationen om hur man kan agera har varit en del
ivarautbildningar om var uppférandekod. Under 2020 hade vi totalt 9 inrapporterade drenden
varav femav dessa rapporterades till chefer och fyrarapporterades via visselblasartjdnsten.
Samtliga drenden har hanterats enligt den policy som vi har for detta.

3 vagar for att rapportera oegentligheter X
Alla medarbetare som upplever, ser eller hér négot som misstéinks strida mot SA |\/| H A I_ |_S E N GAG E |\/| A N G
Greenfoods uppférandekod eller mot lagen, ska rapportera detta. | férsta hand vill

vi Oppna fér dialog och diskussion direkt med den berdrda, men om det ar svart

kan man anonymt rapportera misstankar via vért visselblasarsystem. Det behdver Greenfoods tro pa en godare virld genomsyrar var foretagskultur. Var filosofi —att bidra till
inte finnas bevis for en misstanke, men alla rapporteringar ska ske i god fro. Alla bittre hiilsa for minniska och planet - giiller ocksa vart samhillsengagemang, Allt vi gor ska
rapporteringar ar konfidentiella. . Py . 0 1 e o . .

1, B meslsare sesen Usslover i de T EIsvei co 6iee % hgge: ilinjemed var kirnverksamhet och hallbarhetsstrategl, ochknytaantill etteller flera

2. Prata med din narmsta chef eller HR. Upplever du detta svért, se steg 3. av vara fokusomraden. Utdver det ska engagemangen ocksa stirka medarbetarandan och

3. Rapportera din misstanke p& https://report.whistleb.com/greenfood - hér kan stirka vi-kinslan och stolthet Over f(‘jretaget,

du vdlja att vara anonym.

Under 2020 mirks bland annat vart samarbete med Operation Smile, dér varje sald banan
blir ett bidrag till organisationen, liksom var satsning ”World Salad Day” for att tillsammans
med Generation Pep inspirerabarn och unga till en mer hilsosam livsstil.



MANNISKAN 38

DONATIONER

Under 2020 har bade de finansiella donationerna och produktdonationerna inom koncernen
okat. For finansiella donationer har vi en koncernévergripande policy, men det dr respektive
bolag som viljer hur de arbetar med donationerna inom ramen av policyn. Greenfoods bolag
har exempelvis bidragit finansiellt till Barnfonden Ronald McDonald Sverige och Danmark, men
dven till Fundacio Oncolliga Girona, Team Rynkeby, Barncancerfonden och Giving People.

Vid sidan om finansiella donationer gor vara bolag ocksa produktdonationer. Donationer har
alltid varit en naturlig del av var verksamhet — om vi inte kan silja eller anvinda produkterna
sjdlva, sa vill vi gdrna att de kommer till nytta pa annat sitt. Var vilja att bidra r alltid stor, men
under pandemiaret har vi tidvis ocksa haft ett behov av att minimera vart dverskott av varor.
Detta var extra tydligt i borjan av pandemin, da de snabba nedstéingningarna av grianser och
restriktioner paverkade hela var verksamhet. De ravaror och produkter som da inte kunde séljas
forsokte vi tahand om i form av donationer. Allabolag viljer sjdlva vilka produktdonationer

de vill géra och till vilken verksamhet, och under pandemiaret har manga bolag engagerat sig
isjukhuspersonalens outtréttliga kamp genom att donera mat och andra produkter till dem.
Under 2020 har storre delen av koncernens bolag varit aktiva inom donation och donationer
har bland annat gatt till Restos du Coeur, Operaatio Avoin Ovi ry, Stadsmissionen, Helsingborgs
lasarett, Aisab, We food, Hamburg Tafel och Korkeasaari (Zoo).

Sammantaget skinkte varabolag 6ver 613 ton livsmedel till olika organisationer under 2020.
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EKONOMISK HALLBARHET

De 17 globala maleni Agenda 2030 balanserar tre delar av hallbar utveckling: den sociala, den
miljomissiga och den ekonomiska. De tre delarna ér odelbara och integrerade med varandra.
Har viinte en hallbar affir med en méjliglénsamhet, kan viinte heller paverka andra att skapa
mer langsiktiga viirden dér vi tillsammans anvinder vérldens gemensammaresurser pa ett
bittre och hallbarare sitt.

Under det speciella pandemiaret 2020 blev detta extra tydligt. Var utgangspunkt dr att vi vill
varalonsamma utan att var verksamhet har en negativ effekt pa nagon annan —men om vi ska
kunnabidra till en hallbar planet och hallbara ménniskor sa krévs i grunden en hallbar

affir. Nér virlden stingde ned fick viinom vissa delar i organisationen téinka

nytt, men dven om vi har hittat nya viigar fram sa har vi tvingats ta

tuffabeslut och gora forindringar. Vihar tvingats permittera

personal och avsluta tjdnster, men utan dessa atgdrder -

skulle vi ha dventyrat var lonsamheten och i
forlangningen riskerat fler anstilldas
inkomst. Viskulle dven ha

begrinsat varamojligheter
attfortsittadriva

hallbarhetsarbete framat och

skjuta klimatinvesteringar pa

framtiden.

I dag finns en ansvarig pa
koncernledningsniva for
hallbarhetsfragorna och viarbetar
tillsammans med ansvariga pa
affirsomrades- och bolagsniva

for att skapa tydligare styrning och
effektivare arbetsformer. Vistiller
tydligakrav internt savil som externt
pavaraaffirspartners och vill vixamed
ansvar.

Picadeli kompletterade sitt food-to-go-erbjudande
med fivdigpackade sallader nir pandemin slog till



Deloitte.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstdmman i Greenfood TC AB, org.nr 559034-3645

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2020 och fér att den &r upprattad
i enlighet med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade h8llbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund fér vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Malmo den

¥
Ay
Richard Pe;c/(g
Auktoriserad rgviso
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